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NORMAS PARA PUBLICAÇÃO

A Revista de Administração Mackenzie aceita contribuições em português ou
língua estrangeira, a critério dos autores, tanto acadêmicas ou não, que sejam
de interesse para a atuação do administrador de empresas. 

Os manuscritos deverão ser digitados no Word for Windows, versão mais
recente, espaço 1,5, fonte Times New Roman, corpo 12, sem exceder 26 páginas.
Recursos especiais de edição como sublinhado, hifenização, macros, recuos etc.
devem ser evitados. Os subtítulos devem ser escritos em negrito. As figuras,
tabelas ou quadros devem ser apresentados no próprio corpo do artigo, próximo
do local onde estão sendo mencionados. 

A apresentação do manuscrito deve ter o seguinte formato:

• Folha de rosto não identificada: 
títulos em português e em inglês.

• Folha de resumo: 
resumo em português (justificado e em bloco único) com, no máximo, 150
palavras; 
cinco palavras-chave.

• Folha de abstract: 
o abstract deve seguir os mesmos requerimentos do resumo em português
e ser compatível com ele; 
cinco keywords compatíveis com as palavras-chave.

• Corpo do texto: 
é uma nova página em que não deve aparecer o nome dos autores. Não ini-
cie uma nova página a cada subtítulo. As partes de um artigo original devem
ser: introdução, referencial teórico, procedimento metodológico, resultados e
análises, conclusões e referencial bibliográfico. 
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As citações na íntegra, até três linhas, devem ser assinaladas por aspas no pró-
prio corpo do parágrafo, indicando o sobrenome do autor, ano e número de
página citada. As citações na íntegra, com mais de três linhas, devem ser escri-
tas em parágrafo separado, indicando o sobrenome do autor, ano e número
de página citada.

• Anexos: não são permitidos. 
• Figuras: título e legendas (quando necessário) devem ser enviados no pró-

prio corpo do artigo.
• Tabelas: título e legendas (quando necessário) devem ser enviados no pró-

prio corpo do artigo.
• Referências bibliográficas: as referências devem ser apresentadas no final

do texto, obedecendo às normas da ABNT (NBR 6023:2000).
Os títulos não deverão ser longos, ocupando no máximo duas linhas.

EXEMPLOS DE CITAÇÕES NO CORPO DO TEXTO COM BASE
NOS PADRÕES DA ABNT 

1 CITAÇÃO

É a menção, no texto, de uma informação extraída de outra fonte.
O autor lança mão de um texto original para extrair a citação, podendo ser

reproduzido literalmente (citação direta, literal ou textual), interpretando, resu-
mindo ou traduzindo (citação indireta ou livre), ou uma informação extraída de
fonte intermediária (citação de citação).

1 . 1 CITAÇÕES DIRETAS, LITERAIS OU TEXTUAIS

São transcrições literais e extraídas do texto consultado, respeitando-se todas
as características formais em relação à redação, à ortografia e à pontuação original.

Parte do trecho transcrito pode ser omitida mediante o emprego de três reti-
cências entre colchetes, mas ao final do trecho indica-se de onde foi extraída a
citação.

A citação no texto é transcrita entre aspas duplas, no caso de citação textual
curta, até três linhas, vindo incorporada ao parágrafo.

Exemplo:  

2

O profissional que é desenhado é medidor que atua “nos processos constitutivos da cidada-
nia dos alunos, para o que concorre a superação do fracasso e das desigualdades escolares”
(PIMENTA, 2000, p. 35).
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Quando o(s) nome(s) do(s) autor(es) citado(s) ou o(s) título(s) da obra cita-
da estiver(em) incluído(s) na sentença, apenas a data e a(s) página(s) são incluí-
das entre parênteses. 

Exemplo:

3

Aliás, o conceito de globalização, que segue seu destino nas formulações econômicas sobre
o mercado mundial, ainda não foi devidamente ajustado para a compreensão do que efeti-
vamente está ocorrendo no plano social e cultural das sociedades hodiernas. Por enquanto,
como disse Valente (1999, p. 52): “globalização é uma palavra da moda e sua simples men-
ção parece possuir o poder mágico de conseguir descrever a suposta situação inusitada,
absolutamente nova, pela qual passa a sociedade mundial de nosso tempo”.

No caso de citação textual longa – com mais de três linhas – ela é apresen-
tada em parágrafo isolado, utilizando recuo de margem à esquerda de 4 cm,
com o corpo da letra menor do que o do texto, sem aspas, tendo como limite a
margem direita do trabalho. 

Exemplo:

Júdice (2000, p. 60), em relação ao trabalho com a construção do texto, na área de PL2,
ressalta que é necessário levar o aprendiz a:

[...] comunicar-se, expondo pontos de vista (próprios ou contidos no texto com o qual inter-

age), apresentando argumentos favoráveis e/ou contrários aos mesmos; [...] elaborar texto

com modo de organização adequado (argumentativo, narrativo etc.) para a tarefa proposta;

[...] usar, ao desenvolver o texto, o registro apropriado à situação configurada na tarefa; [...]

empregar recursos lexicais e gramaticais que propiciem a explicitação clara do raciocínio que

se pretende desenvolver.

1 .2  CITAÇÕES INDIRETAS OU LIVRES

São reproduções de idéias de outrem sem que haja transcrição literal das
palavras utilizadas. Apesar de livres, devem ser fiéis ao sentido do texto original.
Não necessitam de aspas.
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Exemplo:

4

A reforma educacional brasileira da segunda metade dos anos 1990 é ela mesma, na sua par-
ticularidade, tal mudança das estruturas sociais brasileiras. Por isso, nesse período, assistimos
a uma série de transformações paradigmáticas nessa esfera. Ilustra essa afirmação a reforma
curricular, realizada em todos os níveis e modalidades, de forma centralizada, por especialis-
tas de nossas melhores universidades, institutos e fundações de pesquisa: a reforma no finan-
ciamento educacional articulada com a política avaliativa levada a termo pelo Sistema
Nacional de Avaliação, dentre outras medidas no mesmo campo (SILVA JUNIOR, 2002).

Para citar uma obra com dois ou três autores, indicam-se todos, separados
por ponto-e-vírgula, seguidos da data de publicação. 

Exemplo:

A humanidade específica do homem e sua socialidade estão inextricavelmente entrelaçadas.
O Homo sapiens é sempre, e na mesma medida, o Homo socius (BERGER; LUCKMANN, 2000,
p.75).

1 .3 CITAÇÃO DE CITAÇÃO

Quando o autor não utiliza o texto original, mas uma citação feita em obra
consultada, a citação poderá ser reproduzida literalmente, ou ser interpretada,
resumida ou traduzida. Esse tipo de citação deve ser evitado ao máximo, já que
a obra final não foi consultada e há risco de má interpretação e de incorreções.

Neste caso, usa-se a expressão latina apud, seguida de indicação da fonte
efetivamente consultada.

Partilhamos com Evans (1995 apud VERGUIEIRO, 1997, p. 16) de um modelo sistêmico sobre
o tema definido como um 

processo de identificação dos pontos fortes e fracos de uma coleção de materiais de biblioteca

em termos de necessidades dos usuários e recursos da comunidade, tentando corrigir as fraque-

zas existentes, quando constatadas; o que vai requerer “constante exame e avaliação dos recur-

sos da biblioteca e constante estudo das necessidades dos usuários, como de mudanças na

comunidade  a ser servida”.
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EXEMPLOS DE LISTA DE REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

• Livros

GITMAN, L. J. Princípios de administração financeira. 7. ed. São Paulo: Har-
bra, 1997.
GOLDSTEIN, Larry J.; LAY, David C.; SCHNEIDER, David I. Matemática
aplicada: economia, administração e contabilidade. Porto Alegre: Bookman,
2000.

• Mais de três autores

URANI, A. et al. Constituição de uma matriz de contabilidade social para o
Brasil. Brasília, DF: IPEA, 1994.

• Capítulo de livro

FRITSCH, Winston. A estratégia comercial brasileira em transformação.
In: VELLOSO, João Paulo dos Reis; MARTINS, Luciano (Coord.). A nova
ordem mundial em questão. Rio de Janeiro: José Olympio, 1993.

• Teses

FERREIRA, C. K. L. O financiamento da indústria e infra-estrutura no Brasil.
1995. Tese (Doutorado em Economia) – Instituto de Economia, Universida-
de de Campinas, Campinas, 1995.

• Revistas (com indicação de autoria)

MACIEL, Vladimir Fernandes. Abertura comercial e desconcentração das
metrópoles e capitais brasileiras. Revista de Economia Mackenzie, São Paulo,
n. 1, p. 37-64, jan./jul. 2003.

• Revistas (sem indicação de autoria)

REVISTA DE ECONOMIA POLÍTICA. São Paulo: Editora 34, v. 21, n. 1, p.
81, jan./mar. 2000.

• Jornais (sem indicação de autoria)

AS 500 MAIORES CIDADES DO BRASIL. O Estado de Pernambuco, Per-
nambuco, p. C3, 10 mar. 1994.
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• Jornais (com indicação de autoria)
MORAES, A. L. Artes plásticas ilustram cardápio da Esplanada Grill. Gazeta
Mercantil, São Paulo, 28 fev. 1997. Caderno Empresas & Negócios, p. C-8.

• Referências legislativas

BRASIL. Lei n. 10.055, de 12 de dezembro de 2000. Cria cargos na carreira
Policial Federal. Diário Oficial [da] República Federativa do Brasil, Brasília,
DF, v. 138, n. 239-E, p. 1, 13 dez. 2000.

• Trabalho apresentado em evento

GUIMARÃES, Edson Peterli. Componente tecnológico comparativo das
exportações ao Mercosul e ao resto do mundo. In: ENCONTRO NACIO-
NAL DE ECONOMIA, 27., 1999, Belém. Anais... São Paulo: USP, 1999. p.
1.005-1.032.

• Internet

CENTRO DE PESQUISAS EM QUALIDADE DE VIDA (CPQV). Apresen-
ta informações sobre a elaboração do Índice Econômico de Qualidade de
Vida (IEQV) pelo CPQV do Departamento de Economia da Universidade
Presbiteriana Mackenzie. Disponível em: <http://www.mackenzie.com.br/-
universidade/fceca/eco/cpqv/>. Acesso em: 10 set. 2003.

• Textos completos de pesquisas eletrônicas

CARVALHO, J. C. J. et al. Finanças públicas brasileiras: algumas questões e
desafios no curto e no médio prazos. Texto para Discussão do IPEA, n. 977,
73 p. Disponível em:<http://www.ipea.gov.br/>. Acesso em: 10 set. 2003.

• Base de dados

EBSCO: base de dados. Disponível em: <http://ejournals.ebsco.com/-
home.asp?> Acesso em: 30 maio 2002.

• Casos especiais

Ω Em casos de nacionalidades em que o sobrenome paterno antecede o
materno, a entrada na bibliografia é feita pelo penúltimo sobrenome.
Exemplo: 
VARGAS LLOSA, Mario. A festa do bode...

Ω Em casos de sobrenomes que indicam parentesco, seguir o exemplo: 
PRADO JÚNIOR, Caio. História econômica do Brasil...
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Ω Em casos de sobrenomes ligados por hífen, seguir o exemplo: 
SAINT-DENIS, Alain. Le siecle de Saint Louis...

Ω Em casos de sobrenomes com prefixo, seguir o exemplo: 
D’AVENI, Richard A. Hiper-competição...

Ω Em casos de autores entidades, seguir o exemplo: 
UNIVERSIDADE PRESBITERIANA MACKENZIE. Apresentação de tra-
balhos acadêmicos...

Antes de submeter o artigo verifique se os seguintes itens foram cumpridos:

• Folha de rosto não identificada.
• Folha de resumo – palavras-chave.
• Folha de abstract –  keywords.
• Corpo do texto, incluindo figuras, tabelas, quadros no próprio corpo do texto.
• Referências bibliográficas de acordo com as normas ABNT (NBR 6023:

2000).

• Endereço para submissão eletrônica: http://news.mackenzie.com.br/-
revista ou por meio do ícone que consta no site da Revista de Administra-
ção Mackenzie, que pode ser acessada no site http://www.mackenzie.com.-
br. Sendo que o acesso aos links dessas revistas pode ser feito de duas
maneiras: 

Ω 1. pelo banner “Acesse as revistas eletrônicas do Mackenzie”, na página
principal do site do Mackenzie; ou

Ω 2. pelo link Editora Mackenzie, também acessível pela página principal
do site, sublink Revistas.

Informamos que para diferenciar a nova versão eletrônica das revistas da
versão antiga, utilizamos a expressão “versão eletrônica interativa” e “PDF”, res-
pectivamente.

Após a realização de todos os itens supracitados, começa o processo de revi-
são editorial de seu artigo submetido. O material será analisado pelo sistema
blind review por meio de dois pareceres, eventualmente por outros em função
das avaliações dos mesmos ou a critério do Editor.

Os textos enviados devem ser inéditos em uma revista de publicação cientí-
fica. Porém, artigos que já foram apresentados em congressos, seminários e a-
ssemelhados poderão ser enviados, desde que não haja restrição por parte dos
organizadores desses eventos.
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Os artigos assinados são de responsabilidade exclusiva dos autores e os di-
reitos, inclusive de tradução, são reservados. É permitido citar parte de artigos
sem autorização prévia, desde que seja identificada a fonte. A reprodução total
do artigo é interditada.

A revista reserva-se o direito de solicitar aos autores possíveis alterações nos
textos aprovados para publicação.

Devido a grande quantidade de artigos recebidos será publicado apenas um
artigo, por ano, de cada autor.

Caso o artigo seja aprovado para publicação, os autores deverão enviar por
correio ou por e-mail (digitalizando) uma carta de encaminhamento ao Editor,
assinada por todos os autores, autorizando o processo editorial do manuscrito e
transferindo todos os direitos autorais para a Revista de Administração do Macken-
zie. Artigos em parceria são aceitos até o limite de três autores

Casos omissos serão resolvidos pelo Editor.

• Exemplo de carta de autorização: 
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CARTA DE AUTORIZAÇÃO PARA PUBLICAÇÃO DE ARTIGO 
NA REVISTA DE ADMINISTRAÇÃO MACKENZIE

Título do trabalho em português
Título do trabalho em inglês

Nome do autor
Formação acadêmica, instituições de vínculo, cargo que ocupa, endereço para corres-

pondência, e-mail, telefone para contato

Declaro que o texto anexo, cujo título foi citado acima, é de minha exclusiva responsabilida-
de, sendo uma publicação inédita. Portanto, autorizo sua publicação na Revista de Administração
Mackenzie, estando ciente de que não receberei qualquer tipo de pagamento na forma de direi-
tos autorais.

Assinatura
Cargo e nome completo 

Cidade, dia, mês e ano.
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Endereço para correspondência:
Revista de Administração Mackenzie
Centro de Ciências Sociais e Aplicadas
Universidade Presbiteriana Mackenzie 
Rua Major Sertório, 733
São Paulo – SP
CEP: 01222-010
Tel.: (011) 3231-0206 ramal 220
E-mail: revista.adm@mackenzie.com.br


